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In den folgenden Abschnitten lassen sich alle wichtigen Bestandteile Ihres Geschäftsmodells darstellen. Hiermit erhalten Sie einen ganzheitlichen Überblick darüber, wie Ihr Unternehmen funktioniert und wie es Wert schafft und liefert.

	WICHTIGE PARTNERSCHAFTEN

	Wichtige Partnerschaften umfassen die Zusammenarbeit mit lokalen Behörden bei der Installation von Ladestationen, mit Anbietern erneuerbarer Energien und mit Herstellern von Elektrofahrzeugen.

	

	WICHTIGE AKTIVITÄTEN

	Wichtige Aktivitäten umfassen den Betrieb und die Wartung von Ladestationen für Elektrofahrzeuge, Kundenservice-Management und kontinuierliche technologische Upgrades für einen effizienten Service.

	

	WICHTIGSTE RESSOURCEN

	Die wichtigsten Ressourcen umfassen unser Netzwerk aus Ladestationen, unsere proprietäre Ladetechnologie, unser qualifiziertes Technikteam und unsere Infrastruktur für den Kundensupport.

	

	WERTVERSPRECHEN

	Wir bieten schnelle, zuverlässige und umweltfreundliche Ladelösungen für Besitzer*innen von Elektrofahrzeugen mit erstklassigem Kundenservice und fortschrittlicher Technologie.

	

	KUNDENBEZIEHUNGEN

	Durch zuverlässigen Service, Kundenbindungsprogramme und reaktionsschnellen Support bauen wir Loyalität bei unseren Kund*innen auf.

	

	KANÄLE

	Wir bieten Service-Zugriff über unsere mobile App, Reservierungen und Zahlungen über unsere Online-Plattformen sowie strategisch günstig gelegene Ladestationen.

	

	KUNDENSEGMENTE

	Unsere Zielgruppen sind private Besitzer*innen von Elektrofahrzeugen, gewerbliche Flotten und Regierungsfahrzeuge, die regelmäßig aufgeladen werden müssen.

	

	KOSTENSTRUKTUR

	Unsere Kosten umfassen Investitionen in die Ladestation-Infrastruktur, Technologieentwicklung sowie Personal- und Marketingausgaben.

	

	EINNAHMEQUELLEN

	Unsere Einnahmequellen umfassen Gebühren für Ladeservices, Abonnements für häufige Benutzer*innen und Partnerschaften für die Installation von Ladestationen.





	HAFTUNGSAUSSCHLUSS

Alle von Smartsheet auf der Website aufgeführten Artikel, Vorlagen oder Informationen dienen lediglich als Referenz. Wir versuchen, die Informationen stets zu aktualisieren und zu korrigieren. Wir geben jedoch, weder ausdrücklich noch stillschweigend, keine Zusicherungen oder Garantien jeglicher Art über die Vollständigkeit, Genauigkeit, Zuverlässigkeit, Eignung oder Verfügbarkeit in Bezug auf die Website oder die auf der Website enthaltenen Informationen, Artikel, Vorlagen oder zugehörigen Grafiken. Die Nutzung dieser Informationen erfolgt deshalb auf eigenes Risiko.
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