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DATUM:
Für jedes Unternehmen, das die Einführung von KI in Betracht zieht, ist ein unternehmensweiter Ethikleitfaden zum Thema KI unerlässlich. Mithilfe dieser Arbeitsmappe verfassen Sie diesen Leitfaden zur verantwortungsbewussten und ethischen Einführung von KI. Dieser gewährleistet auch die Übereinstimmung mit Ihren Unternehmenswerten und fördert eine Kultur des Vertrauens und der Zuverlässigkeit in Ihrem Unternehmen.

ZENTRALE WERTE
Denken Sie über die zentralen Werte Ihres Unternehmens nach. Was unterscheidet Sie von der Konkurrenz? Abgesehen von KI-Lösungen: Welches ethische Wertesystem möchten Sie bei Ihren Kund*innen und Mitarbeitenden fördern? Wie bringen Sie diese Werte mit Ihren KI-Zielen in Einklang?

	



EXTERNE MEINUNGEN
Berücksichtigen Sie die Meinungen aller Stakeholder*innen, Partner, Mitarbeitenden, Kund*innen und Branchenführer. Holen Sie möglichst viele unterschiedliche Perspektiven aus verschiedenen Abteilungen Ihres Unternehmens ein. Welche Hauptbedenken werden geäußert?

	




UMSETZBARE RICHTLINIEN
Entwerfen Sie umsetzbare Richtlinien hinsichtlich der Grundsätze, die Sie für ein neues KI-System berücksichtigen sollten. Einige Beispielgrundsätze finden Sie hier. Wie gewährleisten Sie die Einhaltung dieser Grundsätze?
· Fairness und Antidiskriminierung
· Transparenz
· Nachhaltigkeit
· Menschliche Kontrolle
· Sicherheit, Privatsphäre und Schutz
· Verantwortlichkeit
· Gesetzliche Vorschriften

	



RISIKEN EVALUIEREN
Evaluieren Sie die Risiken im Zusammenhang mit dem Einsatz von KI in Ihrem Unternehmen. Welche unbeabsichtigten Auswirkungen kann Ihre Initiative haben? Welche Strategien werden zur Minimierung von Risiken benötigt? Diese Evaluierung bildet die Grundlage für viele Ihrer ethischen Richtlinien.

	



PROZESSE UND GRUNDSÄTZE
Überlegen Sie, mit welchen Prozessen Sie sicherstellen möchten, dass Ihre Grundsätze immer im Vordergrund stehen. 
· Setzen Sie eine KI-Ethikkommission ein, die das Unternehmen zur Verantwortung zieht.
· Entwickeln Sie Schulungen, um sicherzustellen, dass Ihre Mitarbeitenden mit Vorschriften, Branchenstandards und Gesetzen vertraut sind.

	


IMPLEMENTIERUNGSSTRATEGIEN
Denken Sie über Implementierungsstrategien nach. Mit welcher Maßnahme sind Ihre einzelnen Grundsätze verknüpft? Welche Prozesse werden Sie implementieren, um die Befolgung dieser Maßnahmen sicherzustellen? Wer übernimmt die Verantwortung für die einzelnen Prozesse?

	



BEURTEILUNG DER KONKURRENZ
Nennen Sie Beispiele von Unternehmen, die KI auf ethische oder unethische Weise eingesetzt haben. Was macht diese Unternehmen aus? Welche Best Practices lassen sich für Ihre eigenen Zwecke ableiten? 

	


LEISTUNGEN
Überlegen Sie sich mögliche Formate für Ihren Leitfaden. Wie vermitteln Sie Mitarbeitenden und externen Stakeholder*innen klar und effektiv, wo Ihre Prioritäten liegen? Beachten Sie Folgendes:
· Einleitung: Erläutern Sie den Umfang des Dokuments.
· Grundsätze: Erläutern Sie den Grund für die Erstellung des Dokuments und die Grundsätze, die Ihr Unternehmen leiten.
· Wenden Sie diese Grundsätze auf den Prozess der KI-Einführung an.
· Richtlinien: Beschreiben Sie einige umsetzbare Richtlinien zu jedem Grundsatz.
· Fazit: Heben Sie erneut hervor, wie wichtig ein menschenzentrierter Ansatz beim Einsatz von KI und bei der KI-gestützten Zusammenarbeit ist. Betonen Sie nochmals, welche kulturellen Unternehmenswerte dieses Dokument fördert.

	



ABSCHLIESSENDE PROZESSE
Überlegen Sie, welche Prozesse Sie nach der Fertigstellung des Dokuments implementieren möchten, um:
· Ihre Mitarbeitenden zu den Richtlinien zu unterweisen.
· Feedback zu den Richtlinien einholen.
· Die Richtlinien bei Bedarf zu aktualisieren.

	



	HAFTUNGSAUSSCHLUSS

Alle von Smartsheet auf der Website aufgeführten Artikel, Vorlagen oder Informationen dienen lediglich als Referenz. Wir versuchen, die Informationen stets zu aktualisieren und zu korrigieren. Wir geben jedoch, weder ausdrücklich noch stillschweigend, keine Zusicherungen oder Garantien jeglicher Art über die Vollständigkeit, Genauigkeit, Zuverlässigkeit, Eignung oder Verfügbarkeit in Bezug auf die Website oder die auf der Website enthaltenen Informationen, Artikel, Vorlagen oder zugehörigen Grafiken. Die Nutzung dieser Informationen erfolgt deshalb auf eigenes Risiko.





image1.png
V] smartsheet kostenlos testen




