VORLAGE FUR EINEN PROJEKTKOMMUNIKATIONSPLAN (BEISPIEL)

KOMMUNIKATIONSPLAN:
TEAM FUR SOFTWAREENTWICKLUNG

LUSAMMENFASSUNG

Dies ist der Kommunikationsplan fur das
Softwareentwicklungsteam von Atlanta. Er umfasst
unseren Zeitplan fur Besprechungen, den Ort, an dem
wir unsere gemeinsamen Dokumente speichern, und

sonstige Kommunikationswege.

KOMMUNIKATIONSZIELE

v/ smartsheet kostenlos testen

¢ Informieren Sie sich gegenseitig Uber den Status von Aufgaben (z. B. grin, gelb oder rot).
* Bitten Sie um Hilfe und bieten Sie Hilfe bei Bedarf an.
* Verfolgen Sie das Budget gegenuUber dem Ist-Wert.
* Helfen Sie bei der Pflege des Produkt-Backlogs.

* Definieren Sie Informationen, damit Sie sie mit Produktverantwortlichen und anderen

Stakeholder*innen teilen kdnnen.

INFORMATIONEN ZU DEN STAKEHOLDER*INNEN

PERSON

Maria
Herndndez

Jordan Oaks

Wilbur
Reynolds

David
Runningbear

Sal Fiore

Jennifer
Planck

ROLLE / TITEL

Teamleitung

Teammitglied -
Programmierer

Teammitglied -
Programmierer

QA

Releasemanager

Produktverantwortliche

KONTAKTINFORMATIONEN = KOMMUNIKATIONSHAUFIGKEIT

Taglich, wéchentlich,
monatlich

Wéoéchentlich

Taglich

Taglich

Wochentlich nach Bedarf

Monatlich

FORMAT / KANAL

Die Teamleitung leitet das tagliche,
persdnliche Scrum-Meeting, erstellt
wochentliche Fortschrittsberichte mithilfe
von Jira und sendet monatliche

Zeitplan-/Budget-/Fortschrittsaktualisierung

en per E-Mail an den*die

Das Teammitglied/der Programmierer
beteiligt sich an taglichen und
wochentlichen Check-in-Meetings und
Das Teammitglied/der Programmierer
beteiligt sich an taglichen und
wodchentlichen Check-in-Meetings und
QA-Berichte Uber den Teststatus und die
Beseitigung von Fehlern

Der Releasemanager aktudlisiert die
Releasedokumentation.

Die Produktverantwortliche erstattet der

UnternehmensfUhrung monatlich Bericht
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ANMERKUNGEN

Anlaufstelle fir
Problemldsungen und
Fragen

Spezialisiert auf
Mobilgerate

Uberwacht das
Produkt-Backlog

Einzige Person, die
berechtfigt ist, den

DAalAa~ncAanlAn =11

Nicht am taglichen

Scrum-Meeting
IhAtAilint


https://de.smartsheet.com/try-it?trp=50066

KOMMUNIKATIONSTYPEN

TYP WANN / WO / TEILNEHMENDE

TAGLICHES SCRUM-MEETING Wir treffen uns persdnlich am Scrum-Board zu einem 15-minUtigen Meeting.

WEITERGEBEN

 Jede Person berichtet Uber das, woran sie gerade arbeitet, was sie bereits erledigt hat und was sie noch erledigen muss.
* Probleme werden gemeldet.
¢ Bei Bedarf wird um Hilfe gebeten.

TYP WANN / WO / TEILNEHMENDE
SLACK-KANAL Es handelt sich um eine offene Kommunikation und Dateifreigabe in Echtzeit.
WEITERGEBEN

¢ Burndown-Diagramm beifugen
* Dokumentation beifugen
* Fragen stellen, sodass alle informiert werden

TYP WANN / WO / TEILNEHMENDE

SPRINT-PLANUNG UND Zu Beginn und am Ende jedes zweiwdchigen Sprints treffen wir uns, um zu besprechen, was
-RETROSPEKTIVE erreicht werden soll, oder um die Erfolge und Misserfolge des vergangenen Sprints zu
WEITERGEBEN

» Zwei Tage im Voraus auszuhdndigen:

o Tagesordnung fUr die Sitzung

o Produkt-Backlog

o QS-Bericht

o FUr die Besprechung erforderliche Teilnehmende (einschlieBlich Produktverantwortliche*r)
o Budget

* Meeting-Format:

o Uberprifung der Tagesordnung

o Uberprifung des Produkt-Backlog

o Fragen/Besprechungen

o Uberprofung der néchsten Schritte

¢ E-Mail (unmittelbar nach dem Meeting):

o Besprechungsnotizen fur alle Teiinehmenden
o Sprint-Ziele

TYP WANN / WO / TEILNEHMENDE
MONATLICHE E-MAILS Maria (Teamleiterin) berichtet an Jennifer (Produktverantwortliche).
WEITERGEBEN

* Bericht Uber Fortschritt im Vergleich zum Plan

e Erforderliche Unterstitzung durch andere Abteilungen
* Probleme

* Zeitplan

¢ Anstehende AkfivitGten



HAFTUNGSAUSSCHLUSS

Alle von Smartsheet auf der Website aufgefGhrten Artikel, Vorlagen oder Informationen
dienen lediglich als Referenz. Wir versuchen, die Informationen stets zu aktualisieren und zu
korrigieren. Wir geben jedoch, weder ausdrUcklich noch stillschweigend, keine
Zusicherungen oder Garantien jeglicher Art Uber die Vollst&Gndigkeit, Genauigkeit,
Zuverlassigkeit, Eignung oder VerfUgbarkeit in Bezug auf die Website oder die auf der
Website enthaltenen Informationen, Artikel, Vorlagen oder zugehdrigen Grafiken. Die
Nutzung dieser Informationen erfolgt deshalb auf eigenes Risiko.
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